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Editorial

Liebe Leserinnen und Leser,

wir haben in diesem Jahr besondere Weih-
nachtsgriille fir unsere Mieter und Partner:
Die WIRO hat den Rostocker Weihnachts-
mann und seine Mdrchentante im Marchen-
wald besucht. Am knisternden Kamin
beantworten sie Fragen rund ums Weih-
nachtsfest —an jedem Adventswochenende
in einer neuen Folge auf www.WIRO.de/
Weihnachten. Mit groRBer Freude habe ich
mir die ersten Folgen angeschaut.

Auch wenn es so nicht sein sollte: Die Zeit
bis zum Fest ist oft stressig. Am Ende bleibt
wenig Gelegenheit zur inneren Einkehr.

Ich bemihe mich sehr, mir dafir Zeit zu
nehmen. Es ist wichtig, gerade in diesen
instabilen Zeiten, sich auf das zu besinnen,

was zdhlt. Familie, Freunde, schéne Momente.

Auch aus diesem Jahr fallen mir kleine
Episoden ein, die im Alltag manchmal
untergehen, die man schnell Ubersieht -
die aber unbezahlbar sind, weil sie uns als
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Gesellschaft zusammenhalten. Ich kenne
Mieter, die sich um kranke und alte Nachbarn
kiimmern. Die im Haus nach dem Rechten
sehen. Die helfen, wenn es not tut. Ich denke
nur an den Wintereinbruch vor wenigen
Wochen. Unsere Hausmeister und externe
Partner gaben ihr Bestes, um die Schnee-
massen in den Griff zu bekommen. Trotzdem:
Es schneite Uber viele Stunden und die
Kollegen konnten nicht Uberall gleichzeitig
sein. Zum Glick gab es viele Mieter, die nicht
gemeckert und sich beschwert haben - sie
haben mit angefasst und Schnee geschoben.
Vielen Dank an unsere fleilligen Helfer!

Was sonst in diesem Jahr bei der WIRO los
war, lesen Sie in diesem Heft.

Ich wiinsche Ihnen frohe Weihnachten.

Ilhr Wolfgang Medger,

Operativer Geschaftsfihrer
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WIRO mittendrin

Im néichsten Jahr kommen viele Sportfans auf ihre Kosten:
Im Februar und Miirz lddt die WIRO zu vier Spieltagen ein,
von Vereinen, die sie unterstiitzt. Fiir Basketball, Volleyball,
Handball und Eishockey konnen Mieter mit etwas Gliick
Freikarten abstauben. Zur Einstimmung stellen wir die vier
Trainer unserer Sponsoringpartner vor.

EISHOCKRA/EAE TRHERZ

Das Geheimnis eines guten Trainers? Lenny Soccio sagt:
»lch behandle jeden Sportler gleich. Egal welche Position er
hat, wo er herkommt oder wie alt er ist.« Seit Jahresanfang
trainiert der 56-]3hrige die Piranhas. Gerade haben sie zehn
Spiele in Folge gewonnen.

Lenny Soccio hat Eishockey im Blut. Geboren in Kanada,

als Sohn italienischer Einwanderer, ist er schon als kleiner
Junge Ubers Eis geflitzt. »Mein Vater hat im Winter immer
eine Eisfldche im Garten angelegt.« Er hat in der hdchsten
Eishockey-Juniorenliga gespielt, ist mit 23 Jahren nach
Deutschland gekommen. Hannover Scorpions, 500 Spiele
in der Deutschen Eishockey-Liga, Nationalmannschaft, vier
Weltmeisterschaften und Olympia. Mehr geht kaum. Mit

39 Jahren kam das abrupte Ende als Spieler, wegen einer
Handverletzung.

BASKENBALT

Tickets gewinnen:

Rostock Seawolves gegen NINERS Chemnitz
3. Februar | 18:30 Uhr | Stadthalle
www.WIRO.de/basketball
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Christian Held, Head Coach bei den Seawolves,
kam vor drei Jahren von Trier an die Kiiste. Er hat die
Rostocker in die 1. Basketball-Bundesliga gefiihrt.

Tickets

gewinnen: gaue”

Piranhas gegen Fiichse Duisburg
11. Februar | 19 Uhr | Eishalle
www.WIRO.de/eishockey

Der Vater einer Tochter wechselte auf die Trainerbank, unter
anderem bei der deutschen Frauennationalmannschaft und
bei seinem alten Verein, den Hannover Scorpions. Der Anruf
aus Rostock vor etwa einem Jahr kam unerwartet — und
genau zur richtigen Zeit.

Lenny Soccio hat die Hanse- und Universitdtsstadt langst ins
Herz geschlossen. Es ist zwar alles etwas kleiner hier, sagt

er, auch die Halle und das Budget. »Daflir haben wir andere
Qualitdten.« Der Trainer hat 13 neue Spieler ins Team geholt,
trotzdem ist der Zusammenhalt unerschitterlich. »Wir haben
ein riesiges Mannschaftsherz.«

Mit seinem Hund ist er fast jeden Tag am Strand. »Da krieg
ich den Kopf frei.« Das tut manchmal not. »Ich bin sehr
emotional und kann schlecht abschalten. Da hilft mir das
Meer sehr.«

th

WIRO-Gewinnspiel*

Fir jeden WIRO-Spieltag verlost das

Wohnungsunternehmen jeweils

50 x 2 Tickets.

*Teilnahmebedingungen

Die Gewinner werden unter allen verlost, die online unter
www.WIRO.de/basketball, www.WIRO.de/eishockey, www.WIRO.de/
handball oder www.WIRO.de/volleyball am Gewinnspiel teilgenom-
men haben. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Den Gewinnern
werden die Tickets per Post zugeschickt. Die Teilnahmemaéglichkeit
am Gewinnspiel endet am 7. 1. 2024 um 24 Uhr. Voraussetzung zur
Teilnahme sind vollstandig und korrekt ausgefillte Formularfelder.
Der Fairness halber: Die Teilnahme ist nur einmal moéglich.
Dopplungen werden erkannt und aussortiert. Von der Teilnahme
ausgeschlossen sind alle Mitarbeiter der WIRO und der Vereine
Rostock Seawolves e.V., Rostocker Eishockey Club e.V., HC Empor
Rostock e.V. und SV Warnemiinde 1949 e.V. Die Daten der Gewinn-
spielteilnehmer werden ausschlieBlich fir die Teilnahme an diesem
Gewinnspiel erhoben und am Ende der Aktion geldscht. Die Daten
werden nicht an Dritte weitergeleitet. Gewinnspielveranstalter ist
die WIRO Wohnen in Rostock Wohnungsgesellschaft mbH, Lange
Strae 38, 18055 Rostock, E-Mail: marketing@WIRO.de. Die voll-
standigen Teilnahmebedingungen unter www.WIRO.de/basketball,
www.WIRO.de/eishockey, www.WIRO.de/handball und
www.WIRO.de/volleyball
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WARNEMUNDE

VOLLEVEALL

Tickets gewinnen:

SV Warnemiinde gegen Schoneiche
11. Februar | 16 Uhr | OSPA-Arena
www.WIRO.de/volleyball
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Auch der Trainer der Warnemdinder Volleyballer
kommt von weither: Maurizio Forte ist im Sommer von
[talien in den kiihlen Norden gewechselt.
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HANDBAUISSADERIMODERNE

Als Trainer kommt man rum. Nicolaj Andersson verschlug der
Job von Kopenhagen Gber Waiblingen in die Schweiz — und
nun arbeitet er seit Marz in Rostock. Der 35-Jahrige soll den
HC Empor zuriick in die zweite Liga fiGhren. Die Wahl fiel auf
den sympathischen Ddnen, weil er fir modernen, skandina-
vischen Handball steht. Was das bedeutet? »Wir haben in
Ddnemark eine andere Fehlerkultur. Es ist ganz in Ordnung,
Fehler zu machen. Wer keine macht, entwickelt sich nicht
weiter.« Er hort seinen Spielern zu, er fragt nach und be-
spricht. »Ich regiere nicht von oben herunter.« Bei Spielern
aus finf Nationen und nach einigen Wechseln, ist das nicht
immer einfach. »Aber nun hat es sich zurechtgeruckelt und

Tickets gewinnen:

ich spire das groRe Gemeinschaftsgefihlim Verein.« Er er-
zahlt, dass frihere Handball-Legenden immer noch regelma-
Rig in der Fiete-Reder-Halle vorbeischauen. »Der HC Empor
ist ein alter Verein mit tiefen Traditionen. Das gefallt mir.«
Auch privat ist Nicolaj Andersson angekommen, seine Frau
und die beiden Kinder haben sich eingelebt. »Als Skandi-
navier sind wir froh, endlich-wieder am Wasser zu leben.«
Rostock hat fir ihn die perfekte GréRe. »Es gibt ruhige Ecken
und solche mit Cafés und Trubel, flr jeden ist etwas dabei.«
Aber in den ndchsten Tagen geht”s erstmal zur Familie in
Ddnemark. »Das ist auch ein Vorteil: Wir fahren nur vier

Stunden bis in die Heimat.«

HCEmpor gegen SV Anhalt Bernburg
3.Méarz | 17 upr | OSPA Arena
www.WlRO.de/handball
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Patchwork heiRt ibersetzt: Flickwerk. Was wir heute
als moderne Familienkonstellation kennen, ist
urspriinglich eine Handarbeitstechnik: Viele kleine

——————— Stoffflicken werden zu einem Ganzen zZusammenge-
setzt. Sylvia Zindler und ihre »Madels« sind begeisterte
Patchworkerinnnen. Mit ihren Werken tun sie Gutes.

__
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ia Zindler (obere Reihe, rechts

aufen) und ihre Patchwork-
Frauen haben schon wahre

Kunstwerke geschaffen.

(

| einem aufwandigen Stick sitzt man schon-

| mal50 oder 60 Stunden, erzahlt Sylvia

| Zindler. Weil sich Herzblut und Zeit nicht in

| Geld aufwiegen lassen, sind die Werke

| eigentlich unverkduflich. Lieber verschenken

| die Rostockerinnen Sticke fir eine gute

| Sache: Stoffherzen fur die Krebsstation,

J Latzchen fir Pflegeheime, Decken und
[Kissen firs Hospiz, Platzdeckchen firs
Bdrgerhus in Grol} Klein.

- e Bis heute treffen sich die Frauen jeden
I FOTOS: DOMUSIMAGES. Mittwoch. Weil's den Laden in Warnemiinde
schon lange nicht mehr gibt, hat Sylvia

) ———

' eidemarie Herold stopft Fullwatte in Zindler einen WIRO-Raum in der Schonen-
l Stoffherzen. Uschi Wandrey zeichnet fahrerstrafle gemietet, die Kosten teilen sich ;
' ein kleines Hosenbein auf Baumwolle — die Frauen. Sie nennen sich immer noch : o
' fir ihren Urenkel. Ursel Lemsch faltet Anhan-  Patchwork-Gruppe, machen aber viel mehr j
l ger aus Stoff. Dazwischen wuselt Sylvia als das. »Jede macht hier, worauf sie Lust
' Zindler. Die Seniorin holt passendes Garn aus  hat, erklart Sylvia Zindler. Von Hosen kirzen
: dem Schrank, bringt eine Nahmaschine bis zum geschneiderten Nachthemd. lhr '
| wieder zum Rattern, schnattert und kichert jingstes Werk: Weihnachtsstrimpfe fr alle | _
| mit den Frauen. elf Urenkel. »Jede von uns konnte auch '
| Mit sechs Jahren sal} die heute 85-Jdhrige éllemg fur smhlzu Hause na-hen N .a?ber n Y
. .. . . emeinschaft ist es doch viel schéner.«
| zum ersten Mal an einer Nahmaschine. Die |
| gehorte ihrer Mutter, einer Schneiderin. -~
| »Spater habe ich die meisten Sachen fur /'- : \\ .
| mich und meine drei Kinder selbst / Ursel Lemsch (vorne) bei der Ha N
I gendht.« Nach der Wende hat die N -
| WarnemUnderin ein Handarbeitsge- Y =
I schaft er6ffnet. Damals scharte sie 4 |
| eine Gruppe Frauen um sich, rief / |
| 1991 die Patchwork-Gruppe ins / |
| Leben. Fantasievolle Decken, / |
I Kissen und Wandvorhange haben //5% . ' |
| die Frauen seltde'm geschaffen, / % |
| aus Hunderten Flicken Kunst- /A8 I
' werke hergestellt. Mit schil- I
I lernden Kafern, geometrischen |
Mustern, Landschaften. »An | <
' \ s
e ——— e, e —— l
I |
I

.....
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Ein Hund  °

qeht zur

Schule

Balu ist es egal, ob »Biene« mit langem i geschrieben
wird. Es interessiert ihn auch nicht die Bohne, ob alle

Schiiler das kleine Einmaleins gebiffelt haben. Balu ‘u_“
freut sich, wenn man ihn hinter den Ohren krault. Balu ‘

ist namlich ein Hund. Ein Labradoodle, um genau zu
sein. Der 30 Kilo schwere, schokobraune Vierbeiner
verstirkt seit ein paar Monaten das Team der Werner-
Lindemann-Grundschule. Zur Verziickung der 280

Jungen und Mddchen.

w enn Balu gerade nicht in der Schule
ist, wohnt er bei Madlen Schonfeld
und ihrer Familie. Sie ist Schulsozialarbei-
terin an der Grundschule in der KTV. In den
Sommerferien ist Balu als Welpe bei ihr
eingezogen. Seitdem begleitet er sie jeden
Tag zur Arbeit. Er ist dabei, wenn sie in den
Schulklassen unterwegs ist oder in ihrem
gemditlichen Sprechzimmer Einzelgesprache
mit Schilern fihrt. »Das funktioniert sehr
gut, weil Balu ein ruhiger und zurickhal-
tender Charakter ist.« Er liebt Kinder und
bleibt entspannt, auch wenn auf dem Schul-
hof alle auf ihn zustirmen und ihn streicheln
wollen —sogar die, die anfangs dngstlich
waren, weil sie noch nie Umgang mit einem
Hund hatten. Ein Labradoodle vereint das
kinderliebe Wesen
eines Labradors und ist

»Ein Hund ist ein
so gelehrig wie ein

toller Troster.« pugel

Schon frih hat Madlen Schénfeldt mit Balu
die Welpenschule und danach die Junghund-
schule besucht. Demndchst starten sie eine
Ausbildung zum Therapie- und Schulhund.
Obwohl er langst der Star der Grundschule
ist: Er muss noch einiges lernen. Wenn Balu
alle Prifungen bestanden hat, ist er jeder
Situation gewachsen. »Dann kann ich ihn
noch mehr in meine Arbeit einbeziehen.«

Seine Anwesenheit wirkt jetzt schon Wunder.

Zu der Schulsozialarbeiterin kommen die
Grundschiler, weil sie Probleme zu Hause
haben, Streit in der Klasse oder anderen

Kummer. »Ein Hund ist ein toller Troster.«

Balu spirt, wenn ein Kind traurig ist.
Streicheln setzt Endorphine frei, Kuscheln
l3sst Probleme kleiner werden und beruhigt.
»Manchmal gehen wir gemeinsam Gassi,

da kommt man auch auf andere Gedanken.«

Die Ausbildung zum Schulbegleithund
dauert bis zu eineinhalb Jahre und kostet
mehrere Tausend Euro. Ein groRer Batzen
ist schon zusammengekommen. Engagierte
Eltern haben Spenden gesammelt. Die
KKinder veranstalten Kuchenbasare, Geld
vom Schul-Spendenlauf ging auf Balus
Ausbildungskonto.

FOTOS: DOMUSIMAGES - FREEPIK.COM
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WIRO kompakt
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WIRD

ur Notfdalle

Wenn man wegen seines Jobs nicht schlafen kann, ist es eigentlich Zeit fiir einen neuen. Robert Brott wird regel-
mdflig von seinem Diensthandy aus dem Tiefschlaf geklingelt - aber an seinem Beruf wird er deshalb nichts
dndern. Der 29-Jdhrige arbeitet als Schliisseldienst-Monteur bei der WIRO. Und gerade die Nachtschichten'sind

dem Schlosser ans Herz gewachsen.

Die ersten Anrufe mitten in der Nacht haben ihn
so Uberrumpelt, dass er gar nicht wusste, wo oben
und unten ist, erinnert sich Robert Brott lachend.
Seit zwei Jahren Ubernimmt der Vater einer
kleinen Tochter finf Mal im Jahr den Schlissel-
notdienst. Der ist bei der WIRO so geregelt: Eine
Woche lang, ab Freitagmittag, ibernimmt er das
Handy fir Notfalle und das zehn Kilo schwere
Schltsselbund fir alle Haustlren und Technikrau-
me. Abends, nachts, an Wochenenden und Feier-

tagen rettet er Mieter aus misslichen Lebenslagen.

In manchen Nachten hat er Glick und wird gar
nicht geweckt. In anderen kommt er vor Auftragen
nicht ins Bett, vor allem an den Wochenenden.
»Wenn die Luft brennt, habe ich noch einen Kolle-
gen in Rufbereitschaft, der unterstitzt.«

Wenn die WIRO-Verwalter im Feierabend sind und
die Blros verwaist, dann geht in einem Bestand
von 36.000 Wohnungen trotzdem regelmapig
etwas kaputt. Heizungen fallen aus, Wasserlei-
tungen platzen, Klos verstopfen, es regnet durch.

»Solche Notfalle kdnnen nicht bis zu den Sprech-
zeiten warteng, erklart Matthias Ziller, Chef aller
WIRO-Handwerker. Viele Wohnungsunternehmen
arbeiten mit externen Handwerkern zusammen,
die in dringenden Féllen ausriicken und reparieren.
Die WIRO hat einen eigenen Notdienst. Elektriker,
Klempner, Fachleute fir Gas und Schlisselmonteure
sind rund um die Uhr, an sieben Tagen in der Woche
flr die Mieter in Alarmbereitschaft. Das hat viele
Vorteile, erklart Ziller: Die Handwerker kennen den
Bestand aus dem Effeff. Und sie denken bei der
Reparatur schon an morgen. Sie stoppen die
Havarie nachhaltig, wenn méglich, und nicht nur
provisorisch, wie es fremde Handwerker:-oft tun.
Vor allem: »Wenn ein Mieter in eine-Notlage gerét,
kann er sich darauf verlassen, dass wir ihm schnell
helfen.« Das i-Tupfelchen bei der WIRO ist der
eigene Schlisseldienst. »So bleibt es fir unsere
Mieter stets bezahlbar und sie sind nicht auf teure
private Schlisselnotdienste angewiesen, die teil-
weise mehrere Hundert Euro kassieren, wenn die
Wohnungstir zugefallen ist.«

Robert Brott 6ffnet
fremde Turen. Der
Schlisseldienst-
Monteur und seine
Kollegen haben schon
vielen Mietern aus der
Patsche geholfen.

Handwerker haben bei
der WIRO gute Chancen:
www.WIRO.de/karriere



WIRO kompakt

Anrufe der WIRO-Mieter beim Notdienst landen bei der
Leitzentrale von ExSiRo. Die Mitarbeiter vom Sicherheits-
dienst fragen das Wichtigste ab — und stellen nur echte
Notfdlle durch. Ein tropfender Wasserhahn, ein verstopfter
Abfluss oder eine blubbernde Heizung kénnen bis zum
nachsten Werktag warten. Auch ein kalter Heizkérper im
Winter ist kein Notfall — solange die anderen in der Woh-
nung funktionieren. Auch Félle fur Polizei oder Feuerwehr
filtern die ExSiRo-Kollegen raus und verweisen an die
»110« und »112«. Auf der anderen Seite gibt's auch Mieter,
die sich kaum trauen, die Notdienst-Nummer zu wahlen,
erzahlt Matthias Ziller: »Neulich hatte eine Mieterin einen
Rohrbruch und hat die ganze Nacht Wasser mit dem Feudel
aufgewischt, weil sie niemanden stdren wollte.«

Was ist ein Notfall?

Liegt ein dringender Schaden vor oder kann die
Angelegenheit auch bis zum nachsten Tag war-
ten?
Als Notfall gilt eine technische Stérung, von der
Gefahr fir Menschen oder nachhaltiger Schaden
firs Gebaude ausgeht. Dazu z3hlen:

* Wasserrohrbriiche

* kompletter Heizungsausfall im Winter

* Stromausfall, z.B. durch ein defektes

Elektrogerat

* Gasgeruch
Mieter sind Ubrigens verpflichtet, den Vermieter
zeitnah Uber Schaden in der Wohnung zu infor-
mieren, damit er Schlimmeres verhindern kann.

Wer zahlt?

Schlisseldienst-Einsdtze missen die Mieter aus
eigener Tasche zahlen, denn der SchlieRzylinder
der Wohnungstur ist Mietersache. Alle anderen
Einsatze Gbernimmt die WIRO — aulRer der Mieter
hat den Schaden verschuldet.

Schliisselnotdienst

0381 4567 4620

Notdienst-Nummer
(auRerhalb der Sprechzeiten)

0381 4567 4444

Robert Brott mit Matthias Ziller, Leiter vom WIRO-Bauhof.

Robert Brott und seine Kollegen erleben die Mieter in
Extremsituationen. Sie sind derangiert, verzweifelt,
verangstigt und manchmal auch aggressiv. »Jeder
Einsatz ist anders und man weil} nie, was einen
erwartet.« Der Klassiker: Mieter haben ihren Schlissel
verloren oder die Wohnungstir ist zugefallen. Auf
feuchtfrohlichen Silvesterpartys kommen regelmaRig
Schldssel abhanden. Robert Brott hatte schon Mieter
im Schlafanzug vor sich und sogar mal einen Nackten,
der hatte die Wohnungs- mit der Badtur verwechselt.
Einmal kam er zu einem heftigen Ehekrach, weil der
Mann das Klingeln der Frau nicht gehdrt hatte und sie
stundenlang vor der TUre ausharren musste. Manche
Einsdtze gehen dem Handwerker an die Nieren — etwa
wenn er zu Polizeieinsatzen dazu geholt wird, um

die TUrzu 6ffnen. »In jedem Fall Gberprifen wir die
Identitat und ob der Anrufer als Mieter der Wohnung
gemeldet ist, bevor wir eine Tdr 6ffnen. Da haben wir
schon manche Uberraschung erlebt.«

ZAHLEN & FAKTEN (anr 2023)

Tiren hat der WlRO-SchlUs.sel-
dienst gedffnet und den Mietern
wieder in ihre Wohnungen geholfen.

276
297

Mal sind die Klempner wegen
Wasserschaden ausgerickt.

Reparatur online beauftragen
Schaden, die keine Notfalle
sind, kdnnen Mieter bequem
Ubers Online-KundenCenter
melden und einen Termin mit
den WIRO-Handwerkern
vereinbaren. Wer noch keinen
Zugang hat: www.WIRO.de/
online-kundencenter 9

Notrufe gingen ein, weil das Klo
verstopft war.

240
3240

Noteinsitze kamen insgesamt
iiber alle vier Gewerke zusammen.
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Wer Philipp Beier in seinem Biiro besuchen mdchte, muss
Berge aus Wischbeziigen passieren. Die ungewaschenen
liegen links, rechts die sauberen: ordentlich aufgestapelt.
Waschmaschinen rumpelnim Hintergrund. »S50 gehtdas
von morgens bis abends«, erzdhlt der Leiter der WIRO-
Reinigungstochter SIR. Das Waschpensum ist stolz: 1.000
Beziige sind tdglichim Einsatz.

Riickblende, Dezember '21. Der Haufen mit Waschbezigen
war noch klein, er musste nur flr vier Kollegen reichen.
Heute, zwei Jahre spater, sind es zehnmal sO viele. 40 Manner
und Frauen reinigen knapp 1.000 WIRO-Treppenhauser. Dazu
kommen der tagliche Putz aller WIRO-Buros und Sonderein-
sitze wie die Bauendreinigung des neuen 1000-Quadrat-
meter-Lokals im Funfgiebelhaus.

Philipp Beier staunt manchmal selbst, wie schnell die SIR
gewachsen ist. »Wir sind mittlerweile im halben Bestand
der WIRO unterwegs, und jeden Monat xommen neue Auf-
gange dazu.« Darum laufen nicht nur die Waschmaschinen
auf Hochtouren: Philipp Beier und seine Kollegin Andrea
Schorling mussen Dienstplane anpassen. Touren zusammen-
stellen, Bewerbungsgespréche fihren, Abstellraume in den
Quartieren finden und vieles mehr.

Nach und nach organisiert die WIRO die Reinigung der Haus-
flure neu. Wenn alte Vertrage mit externen Firmen auslaufen,
abernimmt die SIR. Das Ziel: »Wenn die Reinigung in unserer
Hand liegt, haben wir mehr Einfluss auf die Qualitat.« Die

SIR-Mitarbeiter wienern allein oder im Zweierteam, jeder hat
feste Objekte. Und was sagen die Mieter? »Viele sehen einen
Unterschied und loben uns.« Ehrlicherweise: Kritik gibt es

10
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Philipp Beier und seine Kolleginnen Angela Keller und Andrea Schérling
vor den neuen Hadusern in der Pléner Strafe in Lichtenhagen.

auch ab und zU. Bei so vielen neuen Kollegen mussen sich
Ablaufe und Standards erstmal einfuchsen. Aber alle

ict er stolz auf seine Truppe. »Die sind dufte. Ich kann mich

sin allem
auf jeden verlassen-«

Philipp Beier lebt erst seit ein paar Jahren in Rostock, gebir-
tig kommt er von der Insel Usedom. »Das Gute an meinem
Job ist, dass ich viel rumkomme und die Stadt kennenlerne.«
Wenn die KundenCenter weitere Treppenhauser von der
WIRO-Tochter reinigen (assen wollen, kommt der putz-Chef
zur Begehung. Wie groB ist der Hausflur? Und der Keller? Sind
die Gelander verschnorkelt? Das Linoleum alt und aufwan-
dig zu reinigen? Es gibt groke Unterschiede, sagt er. In der
Langen Strake sind die Flure riesig, mit hohen Decken und
kunstvollen Handlaufen. Im Nordwesten sind sie oft klein
und eng. Ein dankbarer Arbeitsplatz fur die Kollegen sind

die neu gebauten WIRO-Hauser. Kuphalstrale, Holzhalbinsel
und seit kurzem die ploner StraBe 1 bis 5 »Da sind die Flure
groRzigig und pﬂegeleicht.« Auch die ersten Aufgange in der
Thierfelderstra&e lkommen im nachsten Frihjahr dazu.

653 LITER skologisch abbaubares Reinigungsmittel und
297 KLO Waschpulver haben die Kollegen 2023 verbraucht.
57.000 QUADRATMETER reinigt die SIR-Truppe jede Woche.

SIR sucht Mitarbeiter
Tarifgehalter, Diensthandy, ein

gutes Arbeitsklima — das und
mehr erwartet neue SIR-Kollegen:
www.WlRO.de/karriere

FOTO: DOMUSIMAGES
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Ihr bislang groftes Projekt sorgt seit einigen Wochen fur
Juchzer und Freude bei Jung und Alt. Vor dem Terrassen-
hochhaus am Platz der Freundschaft hat die WIRO einen
ganzen Spielpark errichtet. Mit Bereichen fr Kleinkinder,
Schulkinder und sogar mit Fitnessgeraten fur Erwachsene.
Gegeniber vom Hauptbahnhof ist seit der Eroffnung immer
was los. »Wir freuen uns sehr, dass unser Spielplatz von
allen Generationen gut genutzt wird.« Das i-Tupfelchen:
Direkt neben dem Spielplatz hat die WIRO im Oktober

14 Obstbdume eingepflanzt. In wenigen Jahren sollen auf
der Streuobstwiese Apfel, Kirschen, Aprikosen, Pflaumen,

Pfirsich wachsen. Zum Naschen fir alle.

FOTO: DANNY GOHLKE
Seit Jahren unterstitzt Susan Ritzel die KundenCenter da-

bei, Obstbdume in den Quartieren zu pflanzen. Da freuen
sich nicht nur die Mieter, sondern auch Insekten, kleine
Tiere und Vogel. Damit die in der Stadt Nahrung und Unter-
schlupf finden, legt die WIRO auch immer mehr Blihwiesen
an, lasst Stauden, Krauter und Blumen wachsen.

Jahr viel Zeit auf dem

Susan Rétzel hat im vergangenen
em Job. Die Freiraum-

Spielplatz verbracht. Das gehort zu ihr
planerin ist bei der WIRO fiir alle 100 Spielplitze im Bestand

verantwortlich. Und dafiir, dass es mehr werden.
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Die Menschen kaufen seit Co-
rona anders ein, der stationdre
Einzelhandel hat es schwer.
Wie iiberall, gab es auch bei
der WIRO Veranderungen. Wir
haben bei Torsten Kolodzeike
nachgefragt, Leiter fiir das
Operative Management.

Wie ist die Lage bei der WIRO? In die-
sem Jahr fiel Leerstand in der Langen
Strafle und auf dem Uniplatz ins Auge.
»Die Menschen kaufen vieles online,
das splren die lokalen Handler. Einige
haben die Entscheidung getroffen, ihr
Geschaft aufzugeben. Dazu kommt,
dass einige langjahrige Gewerbemieter
keinen Nachfolger gefunden haben und
aus Altersgriinden schlieRen. Daflr gibt
_ es auf der anderen Seite Rostocker mit
] frischen Ideen. Dass einzelne Objekte

] _ aub e a " d e“ langer leer standen, lag nicht an

[ )) c g mangelndem Interesse. Es war an der
Zeit, zu sanieren. Am Finfgiebelhaus

haben wir die Gastro-Einheiten umge-

Ay jl\""‘\ :
U\ :Ei “z e' h a “d e l (( baut und zusammengelegt. Auch die
By

B

Laden am Uniplatz 8 und 9 haben wir
i entkernt und grundhaft verandert.«

/

=

~—

Parkeu in Warnemiinde . WIRO-Kinderpokal in der
. Neptuuschwimmhalle

Der SC Empor Rostock 2000 e. V. lddt am 27. Januar
kleine Schwimmer zwischen 6 und 12 Jahren aus
ganz Deutschland zum Krédftemessen ein.

Die WIRO ist Patron und Namensgeber fir den — inzwi-
schen dritten — WIRO-Kinderpokal. Zuschauer sind in
der 25-Meter-Halle der Neptunschwimmhalle zwischen
10:30 und 16 Uhr willkommen.

Die WIRO hat ein neues Parkhaus am Molenfeuer

in Warnemiinde. Die Parkhaus Gesellschaft Rostock,
kurz PGR, wird das Parkhaus mit 735 Stellpldtzen

ab 1.Januar 2024 betreiben. Mit einer Durchfahrts-
hohe von 2,10 Metern bietet es Platz fur Pkw in allen
GroRen, fir Tagesgaste, Dauerparker, Urlauber oder
Kreuzfahrttouristen.
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Wie ist die Vermietungssituation
aktuell?

»lch freue mich Gber die RSAG, >Nordic
Soul, »Warhammer¢, >Heimathafen,
die Boutique »Petya & Arnyg, den
neuen Asia-Supermarkt in der Langen
Strale und die neue Postfiliale auf

der Rickseite. Auch fiir das ehema-

WIRO anregend

Inwieweit kann die WIRO als Vermieter
unterstiitzen?

»FUr ein attraktives Angebot sorgen

die Handler. Wir als Vermieter schau-
en, dass wir einen guten Mix haben
zwischen den etablierten Mietern und
neuen ldeen. Wir sind alle miteinan-
der im Gesprdch. Kirzlich haben wir

unseren Handlerstammtisch fur die
Innenstadt wieder ins Leben gerufen.
Viele Handler kamen zum ersten Ter-
min, wir hatten konstruktive Gesprache
und planen einiges fir die Zukunft.«

lige Piano-Centrum haben wir einen
Nachfolger. Am Uniplatz erdffnet bald
eine neue Gastronomie an der Ecke zur
Breiten StralRe, ein Einzelhandler fir
nachhaltige Produkte bereitet seinen
Einzug in der Nummer 9 vor. Nur fir
die Hausnummer 8 suchen wir noch
einen Mieter, ebenso fir die ehemalige
Apotheke in der Langen StralRe.«

Die Lange Strafle ...

... ist eine Bummelmeile mit Herz. Hier gibt's keine
anonymen Filialen, sondern inhabergefihrte Laden mit
besonderen Sortimenten. Vom Briefmarkensammler bis zum

Wie sehen Sie die Zukunft des Einzel-
handels?

»Der lokale Einzelhandel ist unverzicht-
bar fir eine lebendige Stadt. In Zukunft
sind mehr denn je kreative Ideen und
Angebote gefragt, um die Menschen
zum Bummeln und Kaufen zu animie-
ren. Insofern: Es ist schwerer geworden,
aber ich glaube an den Einzelhandell«

Asia-Fan — hier findet jeder was Passendes: Es gibt Dessous,
Blumen, Spezialitaten, Boutiquen, weille Ware,
Handarbeitszubehor, Reisen, Deko & Scho-
nes, Schmuck, Outdoor-Ausstatter und einen
Laufschuh-Profi.

www.WIRO.de/gewerbe

Sport freil

Gute Nachrichten fiir alle, die mehr Sport treiben wollen:
Seit wenigen Tagen hat Sport-Tiedje, Heimfitness- Spezia-
list, eine Filiale in der Langen Strafle. Eine Runde Rudern?
Fahrradfahren? Laufen? Immer mehr Menschen tun's in ihrer
eigenen Stube — unabhdangig von Jahreszeit und Wetter. Fit-
nessgerdten sei Dank. Bei Sport-Tiedje in der Langen StralRe
konnen sich Rostocker auf 150 Quadratmetern Laufbander,
Crosstrainer, Kraftstationen und vieles mehr anschauen und
testen. Filialleiter Johannes Hering, ausgebildeter Sport- und
Fitnesskaufmann, berdt bewegungswillige Kunden. Er hilft
dabei, das passende Gerdt zu finden. »Der Trend geht immer
mehr dahin, Sport zu Hause zu treiben.« Manchen reicht

ein einfacher Crosstrainer, den sie vorm TV nutzen, andere
richten sich einen ganzen Kraftraum ein. Das Familienunter-
nehmen aus Schleswig-Holstein hat 67 Filialen in Europa und
nun die erste in MV.

Sport-Tiedje | Lange Strafie 13 |
Mo bis Fr 10 - 19 Uhr, Sa 10 - 16 Uhr

©0 © © 0 0 0 0 0 000000000000 0000000000000000000000o00
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WIRO anregend

Heiligabend steht vor der Tiir - und die Geschenke
sind noch nicht eingewickelt? Fiir diese edle Verpackung Das Papier sollte etwa doppelt so
brauchen Sie nicht viel, nur Packpapier und Klebeband. hoch und.dreimal so breit-sein wie der
Inhalt. Legen Sie das Geschenk in die
Mitte und schlagen die obere Halfte
Uber das Geschenk.

Schlagen Sie die Seitenteile vorsichtig
so ein, dass zwei Dreiecke entstehen.

Legen Sie zuerst das obere Dreieck von
der rechten Seite ibers Geschenk und

streichen die Kante fest. Mit der linken
Seite ebenso verfahren.

Nun die beiden unteren Dreiecke nach
oben um das Geschenk klappen und
feststreichen.

Klappen Sie das Papier auf der
Unterseite ein und verschlieRen es
mit Klebeband.

Schritt 6

oooooooooooooooooo

Schlichte Deko und ein _—
Namensschild — fertig!
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Schon geguckt?

Die WIRO bringt den Weihnachtsmann in
die warme Stube und veroffentlicht vor
jedem Advent eine Folge »Zuhause mit

dem Rostocker Weihnachtsmann«:
www.WIRO.de/weihnachten

Heiligen-Geist-Kirche:
15 Uhr | 17 Uhr | 23 Uhr

Sliiterhaus in Dierkow
14:30 Uhr | 16 Uhr | 22 Uhr

Kirche Warnemiinde:
14:30 Uhr | 16 Uhr | 17:30 Uhr | 22 Uhr

Gemeindezentrum »Briicke«

Dorf Grof3 Klein:
15 Uhr | 17 Uhr | 22 Uhr

Marienkirche:
15 Uhr | 17 Uhr | 22:30 Uhr

St. Michael in Gehlsdorf:
15 Uhr | 17 Uhr | 22:30 Uhr

Mit der WIRO
zur Seniorenakademie

Nikolaikirche:
15:30 Uhr | 17 Uhr | 18:30 Uhr

Kirchgemeinde
Rostock Siidstadt:
15 Uhr

Alle Termine:

www.k'\rche—mv.de

Kirche Biestow:
16 Uhr | 17:30 Uhr | 22:30 Uhr

FOTOS: ISTOCK.COM - ADOBESTOCKCOM - DOMUSIMAGES

Universitdtskirche:

15:30 Uhr

Das ganz
e Programm d :
er Senior: S G
Internet unter enakademie fst im

WWW.rsa.uni-rostock. de zu finden

Online KundenCenter unter KundenCenter Liitten Klein KundenCenter Mitte WIRO-Vermietung

www.WIRO.de/online und als App.

Die KundenCenter erreichen
Sie per E-Mail oder telefonisch
von Montag bis Donnerstag
von 7 bis 17 Uhr und am
Freitag von 7 bis 13 Uhr.

KundenCenter GroB Klein
(+Schmarl, Lichtenhagen,
Warnemiinde, Markgrafenheide,
Diedrichshagen)
grossklein@WIRO.de

0381 4567-3110

luettenklein@WIRO.de
0381 4567-3210

KundenCenter Evershagen
evershagen@WIRO.de
0381 4567-3810

KundenCenter Reutershagen
(+Hansaviertel, KTV)
reutershagen@WIRO.de
0381 4567-3310

(Stadtmitte, KTV, Siidstadt,
Biestow, Brinckmanshdohe)
mitte@WIRO.de
0381 4567-3510

KundenCenter Toitenwinkel
(+Dierkow)
toitenwinkel@WIRO.de
0381 4567-3610

KundenCenter Haus- und
Wohneigentum
hausundwohneigentum@WIRO.de
0381 4567-3710

Sie erreichen uns per E-Mail
oder telefonisch von Montag bis
Donnerstag von 7 bis 17 Uhr.
und Freitag von 7 bis 13 Uhr
vermietung@WIRO.de

0381 4567-4567

Sozialberatung und
Forderungsmanagement

Unsere Experten erreichen Sie per
E-Mail oder telefonisch von Montag
bis Donnerstag von 7 bis 17 Uhr
und am Freitag von 7 bis 13 Uhr.
forderungsmanagement@WIRO.de
0381 4567-3410



