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Editorial

Liebe Leserinnen und Leser,

die Sonne scheint schon warmer, die ersten
Blumen blihen, die Rostocker haben bessere
Laune — kurz: Friihling liegt in der Luft. Uber
diese Vorboten freue ich mich in diesem Jahr
noch mehr als sonst. Frihling steht fir Hoff-
nung und zeigt uns deutlich: Die Welt dreht
sich weiter, egal was passiert. Das ist beruhi-
gend, finde ich.

Auch bei der WIRO starten wir mit Elan in die
wdrmere Jahreszeit. Viele Projekte gehen in
die Umsetzung, Neues wird angeschoben.
Am Werftdreieck geht es in groRen Schritten
voran. Die WIRO-Pflegetochter PIR plant eine
Tagespflege in Reutershagen. Und auch bei
den Standards tut sich was: In den ndchsten
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Tagen bekommen die ersten Mieter ihre
Betriebskostenabrechnung — was sich hier
gedndert hat, lesen Sie auf Seite 12.

Was Ostern mdéglich ist und was nicht, wissen
wir heute noch nicht. Aber wir schicken lhnen
mit diesem Heft einen kleinen OstergrufR: In
der Mitte finden Sie zwei Bogen Origami-
Papier und auf Seite 14 eine Faltanleitung fir
einen Osterhasen. Viel Spal beim Basteln und
schéne Ostertage winscht Ihnen

Antje Petersen,
Leiterin kaufmannisches Bestandsmanagement
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WIRO kompakt

Die WIRO heizt immer sauberer. Seit 2017 riistet die Energietochter
WIR viele Hduser um — alte Heizungsanlagen werden gegen moderne,

umweltfreundliche ausgetauscht. Auch in diesem Jahr ha

tdie

Wérme in Rostocker Wohnanlagen GmbH viel vor, mehr als

700 Wohnungen bekommen neue Heizungen.
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Heifd mit Eis
Hort sich kurios an, ist aber wahr: 139 Wohnungen in
Reutershagen werden bald mithilfe von Eis beheizt. In

N2

diesem Jahr wird auf dem Innenhof zwischen Beethoven-,

Franz-Schubert- und Lortzingstralle ein monumentale

r

Eisspeicher eingegraben. Der funktioniert so: Warmepum-
pen entziehen dem Wasser im Eisspeicher Warme, dabei

gefriert das Wasser. Mit der Unterstidtzung von Solar-
Absorbern auf den Dachern und im Freigelande taut e

wieder auf —und alles beginnt von vorn. Ab Sommer wird
der Eisspeicher errichtet, die Warmepumpen installiert.

Ab 2022 heillt es dann fir 139 Mieter: Heill mit Eis!

Geothermie im Hansaviertel

Ende in Sicht: Seit Sommer 2020 bohrt die WIR auf
dem Innenhof zwischen Bremer und Kieler Stralte
100 Geothermie-Sonden. Die letzten sollen Ende
April tief in der Erde sein. In den Kellern werden
parallel Warmepumpen und zentrale Heizungs-
anlagen eingebaut, die Gas-Einzelthermen in den
Wohnungen demontiert. Der Strom fir die Warme-
pumpen stammt zum gréfiten Teil von Photovol-
taikanlagen auf den Dachern. Ab Sommer heizen
die ersten Mieter CO,-neutral mit Erdwdrme und
klimaneutralem Gas.

Auch bei allen Neubauprojekten ist die WIR
von Anfang an mit im Boot. Das sanierte Haus
des Sports, die neuen Wiirfelhduser in der
Kuphalstralle, Thierfelderstrae, Lortzingstralie 4
und 5 und die Albin-Kodbis-Stralle 6 in Mark-
grafenheide — alle werden mit zeitgemalien,
umweltschonenden Heizsystemen ausgestattet.

S

Grofes Loch buddeln, Speicher

montieren, Rasen pflanzen —dgmhen
Ende sieht man vom unterirdisC

Eisspeicher nix.

In Kiirze

Bis zum Sommer bekommen die Bewohner
der Libecker Stralke 6 und 7 und der
Doberaner StraRe 103 bis 105 moderne
Gasbrennwertgerdte. ++++ In Vorbereitung:
Kartner StraRe 7 bis 9, 12 bis 15, 37 bis 39
und Kufsteiner Stralle 17 und 18 bekommen
neue Zentralheizungen und Solarmodule
aufs Dach ++++ 182 Wohnungen in Reu-
tershagen, in der Kartner StralRe 1 bis 6,
Kufsteiner StraRBe 1 bis 16, Ulrich-von-
Hutten-Stralle 8 bis 13, werden ab Ende des
Jahres zentral mit Unterstiitzung von
Solarthermie beheizt. ++++ Auch in Warne-
minde baut die WIR: In der Gewettstralle 3
und 4, Kirchnerstralle 1 bis 3, Paschenstralle
15 bis 20 werden 69 Einzelheizungen
zentralisiert. In der Richard-Wagner-Stralte
19 und 20 wird die Heizungsanlage erneuert,
im Sommer kommt Solar aufs Dach.

Die WIR betreibt alle zentralen Heizungsanlagen der WIRO, die ausschliefilich Gas
als Brennstoff nutzen — seit dem 01.01.2020 (ibrigens nur noch klimaneutrales Gas.
Die Tochterfirma libernimmt die Betriebsfiihrung, Instandhaltung und Wartung.

FOTOS: BURO FUR ZEITGEMASSE
ENERGIEANWENDUNG - ISTOCK.COM
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WIRO mittendrin
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HERZLIGH
WILLKOMME

Mensch und Tier sind aus dem Hdus-
chen — endlich wieder Besuch im Zoo!
Viele Rostocker sind in den vergangenen
Tagen schon durch den Tierpark gebum-
melt. Und dabei konnten sie nicht nur
alte Bekannte beobachten, sondern-auch
zuckersiifien Nachwuchs.

¥

Nimba und Onong,

die Zwergflusspferde,

haben nach ihrem Einzug 2015 die
Herzen im Sturm erobert. Jetzt wird's
noch drolliger im ehemaligen Elefanten-
haus: Babymdadchen Taya stellt seit
Oktober das Leben von Mama Nimba
und den Tierpflegern auf den Kopf. Der
Mini-Hippo ist nicht viel groRer als ein
Osterhase, aber im Becken schwimmt sie
schon wie eine Alte. Und einen gesun-
den Appetit hat sie auch: Apfel, Banane,
Sellerie, Salat, gekochte M6hren und
Kartoffeln stehen neben Muttermilch
auf dem Speiseplan. Papa Olong kann
mit seiner Tochter noch nicht viel
anfangen. Aber das ist ganz typisch,
Hippo-Vater beteiligen sich auch in der
freien Natur nicht an der Aufzucht.

Besucher dirfen das Zwergflusspferd-
Haus noch nicht betreten, aber durch die
groRen Glasfenster kénnen sie einen
Blick erhaschen.

FOTOS: KLOOCK - ISTOCK.COM

Auch im Jaguar-Gehege macht

der Nachwuchs Remmidemmi.
Jaguarmdadchen Yuna 'kam schon

im August zur Welt und das war eine
kleine Sensation: Das letzte Jaguarbaby
im Rostocker Zoo kam vor zwolf Jahren
zur Welt — das war Ubrigens Yunas

Vater Yuma.

Mit gerade mal 350 Gramm wurde Yuna
geboren, heute wiegt sie schon rund

35 Kilo. 500 Gramm frisst sie am Tag, nur
bei Fisch makelt sie. Und sie ist sehr fidel:
Sie flitzt durchs Gehege, ist neugierig
und mutig. lhr Glick: Mama Miranda ist
selber noch jung und verspielt — darum
sind die beiden ein gutes Team.

200~
Jetzt braucht der Zoo Helden. HEZ D
Die lange SchliefSzeit ohne Besucher
und Einnahmen hat ein Loch ins
Budget gerissen — denn alle Kosten
wie Futter und Energie sind trotzdem angefallen.
Jedes verkaufte Ticket zéhlt. Allen Besuchern,
die jetzt entweder eine Tageskarte kaufen oder
eine neue Jahreskarte erwerben —und auf die
Verldngerung der alten um die entgangenen
Monate im Lockdown verzichten — verleiht der
Zoo den Ehrentitel »Zooheld*in«.

Seit 8. Mdrz ist der Zoo wieder gedffnet, nur die
Tierhduser miissen noch geschlossen bleiben.

Die Eintrittspreise wurden darum reduziert

(15,50 statt 18 Euro fiir Tageskarte | 6,50 statt 10
Euro fiir Kinder | 12,50 statt 13,50 Euro ermdfigt).
Zoobesucher sind Mo - frvon 9 bis 16 Uhr
willkommen, Sa und So bis 17 Uhr.

www.zoo-rostock.de



WIRO anregend

I ngim Osternest?

ie wdr’s mit etwas Abwechf_lu | b
Wl\i/‘i’:%z;en ein paar Ideen fiir selbst verzierte Eier.

aturschonheiten

Mit Zwiebelschalen und Bliten, Blattern,
Grdsern kreieren Sie
echte Naturschonheiten. 8

alte Feinstrum

(zerschnitten ;
enin
8roRe Quadra 1515 cm

_ ' te), Gar
Ideme_Bla'tter oder Blglten

Das wird vielleicht eine Uberraschung fiir
die Osterrunde, wenn sie die alten Familienfotos —
auf dem Frihstlcksei entdeckt! ‘

pthSen

S.L.e brauchen: Von e i€ duBeren scpy
digitale Fotos, on roten ung raune '
gekochte weiRe Eier, Zwiebeln n
Bastelleim, Schwamm 8092%’1»:

SO’ "ae Drapieren Sie Bldtter und Bliten, fixieren Sie das Muster

mit einem Stck Strumpfhose und binden diese hinten

Fotos im Miniformat (circa 3 x 3 cm) auf einem '
mit Garn fest.

Laserdrucker ausdrucken und ausschneiden,
schwarz-weil sieht besonders edel aus. Q Zwiebelschalen in 2 Liter Wasser kocheln lassen,

Leim auf bedruckter Seite auftragen, auf die bis ein brauner Sud entsteht.

Eierschale driicken, Falten vorsichtig mit einem Bestrumpfte Eier in den Zwiebelsud geben, 10 Minuten
Kichentuch ausstreichen. kochen lassen. Herausnehmen.

Gut trocknen lassen (mind. 1 Stunde). Strumpf und Pflanzen erst l6sen, wenn das Ei trocken ist.
Papier ganz vorsichtig mit dem nassen Schwamm Noch schoner wird's, wenn Sie die Eier mit

oder mit den Fingern abrubbeln. etwas Ol einreiben.

Wer mag, kann das Ei noch mit Filzstiften
verzieren.




WIRO anregend

Echt wahr: Diese royalen Ostereier haben
ihre Farbe einem Kohlkopf zu verdanken.

Siz gmchM: ein Kopf
Rotkohl, Blattgold und Anlege-
milch aus dem Bastelladen
(alternativ puderzucker), gekochte

weile Eier, Essig, Pinsel

Sagz%’u
@ Rotkohl kleinschneiden, im Wasser 45 Minuten
kocheln lassen. Sud abgielRen und auffangen.

Gekochte Eier in eine Schissel legen, Sud dariber
gieBen. Je langer die Eier im Sud bleiben, desto dunkler
werden sie. Nach 1 Stunde sind sie hellblau, nach

etwa 3 Stunden tlrkis, Gber Nacht bekommen sie ein
intensives Dunkelblau.

Auf den trockenen Eiern tupfen Sie die Anlegemilch

mit einem Pinsel auf —aber nur an den Stellen, auf
denen das Blattgold kleben soll. Alternativ funktioniert
auch Puderzucker vermischt mit etwas Wasser. Legen
Sie die Goldblattchen auf und streichen sie vorsichtig
fest. Trocknen lassen und das (berstehende Goldpapier
sanft abreiben.

abelhaf

Diese Ostereier bringen die Herzen
von kleinen Einhorn-Mddchen zum Schmelzen.

Sce J weile

gekochte Fier, Mini-Dekop|
schwarzen Filzstift, go
Tonpapier, Moosgumm

umen,
ldenes

i, HeiBkleber

So gefl s:
Zuerst die Horner: Kreis aus Glitzerpapier ausschneiden
und den Kreis vierteln. Vorsichtig zu einem Horn
zusammenrollen und die Kanten mit HeiRkleber
zusammenfigen.

Die Ohrchen aus weiRem Moosgummi ausschneiden,
flr das Innere eine dunklere Farbe wahlen.

Horn, Ohren und Dekoblumen aufkleben.

Augen mit Bleistift vor- und dann mit Filzstift
nachzeichnen.
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wWassERSAIBER

Aus dem ersten Becken riecht es noch gewaltig, im
néichsten blubbert es wie verriickt, im dritten dreht sich
das Wasser im Kreis. Willkommen im Rostocker Kldrwerk

in der Carl-Hopp-Straf3e. Hier werden jeden Tag
44 Millionen Liter Abwasser gereinigt.

on uns Rostockern kénnen sich

andere eine Scheibe abschnei-

den: Mit 98 Litern pro Tag und
Kopf liegen wir beim Wasserverbrauch
weit unter dem deutschen Durch-
schnitt von 125 Litern. Beim Kochen,
Duschen, Waschewaschen und Spilen
sind wir sparsamer als andere — aber
die Klarwerker von Nordwasser haben
trotzdem ihre liebe Not, damit unser
benutztes Wasser wieder sauber wird.
»Die Herausforderungen werden im-
mer groler«, erklart Henri Hoche, Ab-
teilungsleiter des Bereiches Enginee-
ring. Schuld sind die Annehmlichkeiten
unseres modernen Lebens. Das fangt
an bei den unzahligen Medikamenten,
die wir fir jedes Zipperlein kaufen kon-
nen. Chemische Rickstdande gelangen
so Uber unsere Ausscheidungen in den
Wasserkreislauf. Oder Mikroplastik.

Hat jeder schon gehdrt. Aber wo es
Uberall drinsteckt, ist uns oft nicht
bewusst: in Zahnpasta-Tuben und
Duschgels, vielen Klamotten, in
Kosmetiktichern und Kichenschwam-
men. Beim Waschen und Zdhneputzen
spulen wir die winzigen Plastikteile
Uber die heimischen Abflisse ins
Abwasser. Und weil ein Klarwerk auch
mit modernsten Verfahren nicht alle
filtern kann, gelangen sie in geringen
Mengen in den Wasserkreislauf. Oder
die Feuchttlicher! Henri Hoche rauft
sich die Haare. Friher war es nur das
feuchte Toilettenpapier, seit ein paar
Jahren landen auch noch massenhaft
Kosmetik- und Reinigungsticher im

Klo —und damit in der Kanalisation.
Was sie hier anrichten: Sie verzwirbeln
sich zu riesigen Bindeln, verstopfen
Rohre, legen Pumpen lahm. Die Notein-
sdtze der Techniker sind deutlich mehr
geworden.

All diese, und noch viel mehr, mensch-
lichen Hinterlassenschaften werden im
Klarwerk in sechs Schritten aus dem

e In den Vorkldrbecken kommt
das Abwasser zur Ruhe, Schlamm
setzt sich unten ab.

o Nordwasser-Abteilungsleiter
Henri Hoche.

e Die Brticke liber den Belebungs-
becken. Hier sollte man besser
nicht ins Wasser fallen: Wegen der
hohen Sauerstoffkonzentration
ginge man unter wie ein Stein.

Q In den langen Belebungsbecken
erledigen Mikroorganismen die
Arbeit und vertilgen belastende
Stoffe aus dem Abwasser.

FOTOS: DOMUSIMAGES - NORDWASSER




DAS KAONNEN WIR TUN:

MIKROPLASTIK
Wahlen Sie beim Einkauf nur
Kosmetikprodukte ohne Mikro-
Abwasser gefischt. plastik. Und achten Sie beim
Da ist kein Hexen- Klamottenkauf auf natirliche

werk im Spiel, sondern Materialien.
in erster Linie: die Regeln .
der Physik und Biologie. Sand und FEUCHTTUCHER
Schlamm setzen sich, wenn sie zur UND HYGIENEARTIKEL
Ruhe kommen. Fett steigt mit Sauer- Ins Klo gehdren nur drei
stoff an die Oberflache. Bakterien Dinge: unsere kleinen und

und andere Mikro-Lebewesen er- groBen Geschafte und Toiletten-
nadhren sich von Verunreinigungen wie papier. qu_en, Wattepads und
Phosphat oder Harnstoff. Sie fressen Feuchttiicher sind tabu.
sogar einen Groliteil der winzigen

Mikroplastik-Teilchen — aber eben MEDIKAMENTE

nicht alle. Am Ende ist das Rostocker Entsorgen Sie Medikamente

Wasser trotzdem so sauber, dass man nie Uber die Toilette. Viele
es theoretisch trinken kénnte. So lduft Apotheken nehmen alte
es natirlich nicht. Vom Klarwerk in Medikamente zurtick.
Bramow fliellt es dahin zurlck, wo es

hergekommen ist: in die Warnow. FETTEUND OL
Altes Bratfett oder ranziges Ol

verkleben in der Kanalisation,
verursachen dort Giblen
Gestank — und sie locken Rat-
ten an. Genau wie Speisereste
gehoren sie nicht in den Abfluss,
sondern in die Restmiilltonne.

WELTWASSERTAC

Wir sparen Strom, greifen zu Bio-Produkten und vermeiden unnétige Autofahrten. Unsere
Umwelt ist uns lieb und teuer. Nur beim Wasser sind wir oft verschwenderisch —schlieBlich ist es
scheinbar immer und iiberall verfiigbar. Dabei ist sauberes Wasser langst ein sehr kostbares Gut.

Es ist begrenzt vorhanden, vom Klimawandel bedroht und von vielen Umweltgiften belastet.
Daran soll der jahrliche Weltwassertag am 22. Marz erinnern. Wie man Abwasser heute und in
Zukunft reinigen kann, sind groRe Themen fiir Wissenschaftler und Abwasser-Profis. Aber wir
haben es auch in der Hand: Wenn wir mit unserem Trinkwasser nachhaltig umgehen, erleichtern
wir die Abwasserreinigung und sorgen dafir, dass wir es wieder verwerten kénnen.



WIRO kompakt

Eikelt-fludium

Wenn der Lieblingspt}lli d
ist, die weifde Bluse einen

Ein Blick aufs Etikett ist das A& O vor
jedem Waschgang. Diese Symbole

sind wichtig:

Waschen

Handwasche

COREE

Bleichen

Zahl gibt maximale Wasser-
temperatur an — weniger
geht immer, mehr nie!

Waschen nicht erlaubt

Waschestiick gehortins
Pflegeleicht-Programm

Feinwdsche/Wollwasche

rei Nummern geschrumpft
Griinstich hat oder von der

Wollmiitze nur noch ein I-‘ilz}tmﬁuel 1;1:1;11%;;:‘;
ir beim Waschen was .
dann haben wir bei m W: <
gemacht. Tipps fiir richtiges und nachhaltige
wischewaschen.
~ Mit fystes. ~
Der erste Schritt zum
Wascherfolg ist die richtige
Sortierung. Goldene Regel: Je
dhnlicher die Eigenschaften,
Thecknen desto besser fir Farbe und
Textur. Sortieren Sie zuerst
T lirodt grob nach Textilart: Hand-/
rommeltrocknen

erlaubt

nur schonende
Trocknung

Standardprogramm

Trocknung bei hohen
Temperaturen moglich

AR O

7] nicht fiirden
==\, Trockner geeignet

N,
A

jede Art von
Bleichen erlaubt

vertragt nur Sauerstoff-
bleiche (in Vollwasch-
mitteln enthalten)

nur mit Chlor bleichen

Bleichen nicht erlaubt

x> D

Biiaol
maximal 110 Grad E
Blgeltemperatur

maximal 150 Grad a
Bigeltemperatur

maximal 200 Grad a
Blgeltemperatur

Chemische Reinigung

nur chemische

O Reinigung

10

P

Wollwasche, Feinwdsche,
Pflegeleicht und Normal. Dann
nach Farben: wei3, bunt hell,
bunt dunkel. Schwarze und
rote Wasche am besten extra
waschen, sie farbt leicht ab.

~Zu heifs gewaschen? ~
Bettbeziige, Handtlcher und
Unterwasche werden nur in
der Kochwasche rein - so
war's friher Usus. Moderne
Waschmaschinen reinigen
auch bei niedrigen Tempera-
turen picobello. Die meisten
Kleidungsstticke, sofern sie
keine Flecken haben und nur
leicht verschmutzt sind,
werden schon bei 30 Grad
sauber —und Keime und
Gerliche werden trotzdem
herausgespilt. Das schont die
Fasern und die Energiebilanz:
Wer nur noch bei 40 statt bei
60 Grad wadscht, reduziert
die Stromkosten etwa
auf die Halfte.



WIRO kompakt
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Neoprenanziige, Funktions- /—% = "
unterwdsche und andere s
S — - ™
Sportklamotten wdscht man l | "»,‘
am besten von Hand mit >=’,
L= ; >,
einem milden Shampoo. Ab ~ Mfa/}@ Weste ~ N>

A

und an missen sie aber auch

in die Waschmaschine — mit
Feinwaschmittel und im
Schonwaschgang. Weich-
spller und Trockner sind tabu!

Seide ist ein Sensibelchen
und ein Fall fir die Hand-
wasche, mit einem Klecks
Seidenwaschmittel. Ziehen Sie
das Kleidungsstick behutsam
hin und her, nicht kndllen, rei-
ben oder wringen! Lauwarmes
Wasser erneuern, um die Lau-
ge auszuspulen. Zum Trocknen
auf einen Blgel hdangen oder
flach auf ein Handtuch auf
den Waschestander legen.

FUr Wollstiicke gilt: so sel-
ten wie moglich waschen.
Oft reicht es, den Wollpulli
Uber Nacht nach drauflen zu
hangen, damit er ausliften
kann. Ansonsten: behutsame
Handwasche oder im Wollpro-
gramm in der Maschine. Zum
Trocknen in Form ziehen und
am besten liegend trocknen.

~Velle Ladung ~

Bei normaler Wasche kann
man die Trommel gut befillen.
Das spart Wasser und Energie,

durch die Reibung werden

die Sachen auch sauberer.
Anders bei feiner Wasche wie
Wolle und Seide: zwei bis drei

Stlcke pro Waschgang sind

genug. Flauschige Teile am

besten einzeln waschen,
da sich durch Reibung
Knotchen bilden.

Wenn die Zeit vergeht, wird
aus Blitenweill irgendwann
Grau. Ein paar Hausmittel
kénnen helfen. Eine Tasse
WeiBweinessig im Fach flr
Weichspuler zum Beispiel.

Auch Natron soll gegen den
Grauschleier helfen: einen
Teel6ffel voll in einem kleinen
Eimer mit Wasser auflosen,
die Kleidung mehrere Stunden
in der Losung einweichen. Da-
nach wie gewohnt waschen.
Auch Milch ist ein natlrliches
Bleichmittel. Die Milchsaure
wirkt sanft und eignet sich
auch fur empfindliche Stoffe.
So geht's: Warmes Wasser und
Milch im Verhaltnis 3 zu 1 in
einem Eimer mischen und Wa-
sche eine Stunde einwirken
lassen. AnschliefRend in der
Waschmaschine waschen.

~ Natwtalent Wolle ~

Tierische Wolle hat viele
Starken. Sie kihlt im Sommer
und warmt im Winter. Die
schuppenartige Oberfldche
der Fasern macht es Schmutz
schwer, sich festzusetzen.
Wolle kann eine Menge
Feuchtigkeit aufsaugen — und
flhlt sich trotzdem nicht
feucht an. EiweiBRmolekile im
Innern bauen geruchsbilden-
de Bakterien ab und neutra-
lisieren sie, auch Schweil-
geruch erledigt sich so von

selbst.

11

Waschmittelpulver und Weich-
spuler sind fir viele die Mittel
der Wahl. Aber es gibt auch
umweltschonende Alternati-
ven ohne Chemie. Die Friichte
des indischen Seifenbaums,
Waschniisse, enthalten wasch-
aktive Substanzen und werden
traditionell zum Waschen von
Kleidung und Haaren benutzt.
Gibt es mittlerweile auch hier
in Form von Schalen, Pulver
oder Flussigwaschmittel zu
kaufen. Gerade fur Allergiker
gut geeignet.

Waschballe enthalten Mineral-
kugeln, die beim Waschen rei-
nigende lonen abgeben. Auch
durch den Reibungseffekt des
Balles wird Schmutz gel6st.
Ein Waschball halt laut
Hersteller bis zu 1.000 Wasch-
gange durch. Bei starken Ver-
schmutzungen etwas Wasch-
mittel dazugeben.

Baukasten-Waschmittel
bestehen aus drei Kompo-
nenten: Grundwaschmittel,

Wasserentharter und Flecken-
entferner. In Abhangigkeit
von der ortlichen Wasserhar-
te und dem Verschmutzungs-
grad der Wasche kombiniert
man die Bausteine unter-
schiedlich — und belastet die
Umwelt weniger.

FOTOS: STOCK.ADOBE.COM



Die Spezialiste

@

Claudia Schwiedeps: »Unsere Arbeit
geht Uber die blofRe Abrechnung hinaus.
Wir prifen jede Versorgerabrechnung
kritisch. Wenn beispielsweise ein Haus
plotzlich einen viel héheren Wasserver-
brauch hat als die Jahre davor, gehen
wir der Sache auf den Grund.«

Diana Busch: »Viele Mieter haben Fragen
zu ihrer Betriebskostenabrechnung.
Friher haben sie bei ihrem Wohnungs-
verwalter angerufen, jetzt bei uns. Die

Kontaktdaten stehen auf der Abrechnung,

Mieter konnen uns anrufen, eine E-Mail
schreiben und hoffentlich demndchst
auch wieder einen persdnlichen Termin
vereinbaren.«

WIRO mittendr:

In den néichsten Tagen bekommen die ersten
Mieter ihre Betriebskostenabrechnung fiir 2020.
Die sieht aus wie immer, aber hinter den Kulissen
hat die WIRO umgebaut: Nicht mehr die
Wohnungsverwalter rechnen kalte und warme
Nebenkosten ab, sondern fiinf Spezialisten aus
dem neuen Team Betriebskostenabrechnung.
Drei Fragen an Antje Petersen, Leiterin
kaufmdnnisches Bestandsmanagement.

Warum hat die WIRO die
Abrechnung der Betriebs-
kosten umorganisiert?

2> Bis 2019 hat jeder Wohnungs-
verwalter die Betriebskosten fir
seinen Wohnungsbestand separat
abgerechnet. Nun bindeln wir
die Arbeit = und Wissen und
Erfahrung —in einem Team aus
Spezialisten. Die Kollegen tau-
schen sich auf kurzem Weg aus,
in den vergangenen Monaten
haben sie feste gemeinsame
Standards erarbeitet. K

Andert sich etwas
fiir den Mieter?

>> Bisher waren es die Mieter
gewohnt, dass ihre Abrechnung
bis zum Frihsommer im Brief-
kasten liegt. Weil sich jetzt nicht
mehr 80 Wohnungsverwalter,
sondern finf Mitarbeiter aus-
schliefflich um die Betriebskosten
fir den gesamten WIRO-Bestand
kiimmern, wird es auch mal bis in
den spaten Herbst hinein dauern.
Bei mehr als 34.000 Wohnungen
kommen schlieBlich eine Menge
Abrechnungen zusammen! K
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Eine Frage noch, die sicher
viele Mieter interessiert:
Wir alle waren im vergange-
nen Jahr mehr zu Hause als
sonst. Wie wirkt sich das auf
die Verbriauche aus?

>> Hohere Nebenkosten durch
Corona —ich habe die Schlagzei-
len auch gelesen. Ob das tatsdch-
lich so ist, hdngt vom Einzelfall ab.
Bei einer finfkopfigen Familie,
die sich viel mehr als sonst in der
Wohnung aufgehalten hat, ist die
Situation anders als bei einem
Rentner. Nicht nur das Verhalten
der Mieter beeinflusst die Kosten,
auch die Preise der Versorger
andern sich. So hat der Warnow-
Wasser- und Abwasserverband

ab 01.01.2020 den Preis fir
Abwasser von 1,97 auf 2,54 Euro
pro Kubikmeter erhéht. Auch die
Kosten fur die zentrale Nieder-
schlagswasserbeseitigung sind
gestiegen. Insgesamt ergibt sich
daraus eine Kostensteigerung zum
Abrechnungsjahr 2019 von rund
15 Prozent. Aber es gibt auch eine
gute Nachricht: Wer bei der WIRO
wohnt, zahlt seit Beginn der
Pandemie die gleiche Nettokalt-
miete (ausgenommen bei Moder-
nisierungen). Und das bleibt bis
Ende des Jahres auch so. <



WIRO kompakt

Stadtteil-Botschafter

GroRer Auftritt! Seit ein paar Tagen fahrt die neue WIRO-Strallenbahn
durch Rostock. Die frisch beklebte Tram ist ein echter Stadtteil-Botschaf-
ter: Jeder Teil von Rostock hat seinen Platz bekommen — und sein Muster.

Denn: Aus dem All betrachtet hat jeder Stadtteil eine unverwechselbare
Struktur, vorgegeben durch die Form der Hauser und Strallen. In Schmarl
beispielsweise gehen die Blocke nicht um die Ecke, sondern sie sind
abgerundet. Auch die Besonderheiten der Stadtteile sind auf der Bahn zu
finden. So steht die Mihle fir Dierkow und Toiteninkel, das Terrassen-
hochhaus fir Evershagen, die Likedeeler fur Schmarl, Fulball und Eisbar

symbolisieren Reutershagen und das Hansaviertel.

- WIRO sucht Generalplaner
flirs Werftdreieck

FOTO: DOMUSIMAGES

Die Tage des Werftdreiecks als Industriebrache sind
gezdhlt. Die WIRO sucht jetzt einen Generalplaner fir das
erste von fUnf Baufeldern. Bis Anfang Juli erarbeiten
ausgewahlte Blros ihren Planungsentwurf, der Sieger wird
mit der Generalplanerleistung beauftragt. Auf dem
Baufeld 1 —zwischen S-Bahn-Trasse, Werftstralle und der
heutigen Max-Eyth-Stralle — entstehen finf Wohnhduser,
eine Kita, eine Quartiersgarage und ein Birohaus mit dem
neuem WIRO-KundenCenter fir Reutershagen. Im Frihjahr
2022 konnten die Tiefbauarbeiten beginnen. Ein Jahr
spater startet der Hochbau. Bis Ende 2025 sollen die
Arbeiten auf dem Baufeld | abgeschlossen sein.

Blick iber den Kayenmiihlengraben auf das Baufeld 1.
FOTO: ALBERT WIMMER ZT GMBH

N

PIR plant Tagespflege

Die PIR Pflege in Rostock GmbH plant eine Tagespflege in Reutershagen. In den
kommenden Monaten richtet das WIRO-Tochterunternehmen die Raume in der
Ernst-Thalmann-StralRe 25 her. Ab voraussichtlich Februar 2022 stehen montags
bis freitags, vom Frihstick bis zum spaten Nachmittag, rund 20 Platze zur
Verflgung. Die Gdste der Tagespflege werden von examinierten Pflegekraften
und Pflegehelfern, Hauswirtschaftlern und Betreuern sowie ehrenamtlichen
Helfern versorgt. Ein Fahrdienst holt sie ab und bringt sie wieder nach Hause.
Ab Anfang 2022 kénnen sich die Rostocker selbst ein Bild von der Pflegeeinrich-
tung machen. Interessenten kénnen sich ab sofort unverbindlich registrieren —per
E-Mail (info@pflegeinrostock.de) oder telefonisch (0381 4567-2504). EOTO: DOMUSIMAGES
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1. Falten Sie das Papier Ecke auf Ecke zu einem !
Dreieck. Aufklappen, 90 Grad drehen und auch i
die anderen beiden Spitzen aufeinander falten. |

o o o o = o — — ——————— — — — ———————— — — — — — — = = = = =

———————————————————————————————————————————————————————————————————————

2. Den unteren Rand 2 cm

. . )
nach oben falzen, ein kleines |
Schiff entsteht.

N e o e e e e e e e e e e

/ N
] }
I 3. Falten Sie die rechte untere Ecke |
| . . . |
! nach oben zur Dreiecksspitze, die |
i < linke Seite ebenso. i

_______________________________________________________________

. )
i 4. Papier wenden, i
i die Spitze unter den i
! Ohren nach hinten falten. |

______________________________________________

! 5. Wieder wenden und ein
i kleines Dreieck nach oben
! falten - das Kinn, auf dem

|

[}

der Hase auch stehen kann.

_________________________________________________

6. Auf der anderen Seite ein Gesicht aufmalen —fertig. ‘:
' Das Haschen kann stehen, mit einem Band am |
i Osterstrauch hangen —und auch aufgeklebt
| . .
1 auf einer Karte macht es sich gut.

_________________________________________________
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Offnungszeiten und Kontakt

und Mieterbiiros

bleiben geschlossen. Die Mltark_)e:jter
des Wohnungsunternehmens sin
wihrend der Offnungszeiten uber
Telefon, E-Mail und Fax sowie L'Jbr?t;
das Online KundenCenter erreichbar.

KundenCenter

Besichtigun sterminte f[]r'nd
Wohnungsinteressenten st

unter Einhaltung der Hyg1en¢_rege;\l_n
und des Mindestabstands mc_)ghc :
Termine mit den WIRO-Vermietern

vereinbaren Sie bitte unter
0381.4567-4567.
i ssenautomaten _
Ej)zaer :éandenCenter GroR Klein,
Litten Klein und Evershagen
sowie im Burohaus Lange Stralte
bleiben wihrend des harten

Lockdowns geschlossen.
Die kontaktlose Einzahlung

ist an den Kassenautomaten

der KundenCenter Reutershagen,
Toitenwinkel und Forderungs-

management moglich.

R&tselauf&g/

ellowsag (g-;)

KundenCenter GroR Klein

KundenCenter Reutershagen
(+Schmarl, Lichtenhagen,

Im Online KundenCenter konnen Mieter viele

Angelegenheiten ganz bequem von zu Hause
aus regeln. Im Internet auf
www.WIRO.de/online und als App

Sprechzeiten der KundenCenter in den
Stadtteilen, gilt auch fiir die KundenCenter
Haus- und Wohneigentum und Forderungs-
management: nur nach Vereinbarung

Erreichbarkeit Giber E-Mail oder telefonisch:
Mo bis Do 7-17 Uhr, Fr 7 - 13 Uhr
www.WIRO.de/kundencenter

(+Hansaviertel, KTV)
reutershagen@WIRO.de
0381.4567-3310

KundenCenter Mitte
(Stadtmitte, KTV, Sidstadt,
Biestow, Brinckmanshéhe)
mitte@WIRO.de
0381.4567-3510

KundenCenter Evershagen
evershagen@WIRO.de
0381.4567-3810

KundenCenter Liitten Klein
luettenklein@WIRO.de
0381.4567-3210

Warnemiinde, Markgrafenheide)
grossklein@WIRO.de
0381.4567-3110

KundenCenter Toitenwinkel (+Dierkow)
toitenwinkel@WIRO.de
0381.4567-3610

KundenCenter Vermietung
Lange StraBBe 38
Erreichbarkeit Gber E-Mail
oder telefonisch:

Mo bis Fr 7.30 — 17 Uhr
vermietung@WIRO.de
0381.4567-4567



